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“Um sistema educativo só será saudável se possuir comunidades educativas com um elevado nível de inteligência e de know-how sobre a utilização de instrumentos de auto-avaliação e de desenvolvimento de processos de melhoria auto-dirigidos.”

Macbeath

O presente questionário dirigido aos pais e encarregados de educação, pretende conhecer a percepção, o conhecimento e a opinião dos mesmos sobre diferentes aspectos do quotidiano da escola.

Por favor, depois de respondido, devolva o questionário através do seu educando.
As informações recolhidas são absolutamente confidenciais sendo escrupulosamente respeitado o anonimato dos inquiridos.

Se tiver dúvidas quanto ao preenchimento do questionário ou não compreender qualquer pergunta, peça esclarecimento.

A sua resposta é absolutamente indispensável para a realização do estudo!

Obrigado pela colaboração.
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Ao preencher o questionário deve ter em conta os seguintes graus de classificação:

1.insuficiente       2. suficiente       3. bom       4. muito bom       NS-NR. não sei/não respondo

	Nr
	Questão
	Classificação

	
	
	1
	2
	3
	4
	NS NR

	Na Escola

	1
	A escola do meu educando inspira-me confiança
	
	
	
	
	

	2
	A escola desenvolve no meu educando o gosto pela aprendizagem
	
	
	
	
	

	3
	A escola fornece-me orientações sobre o modo como o meu educando deve estudar
	
	
	
	
	

	4
	A escola proporciona respostas adequadas aos alunos com dificuldades de aprendizagem
	
	
	
	
	

	5
	A escola desenvolve no meu educando o respeito pelos outros e um espírito de tolerância
	
	
	
	
	

	6
	A escola preocupa-se com a segurança dos alunos
	
	
	
	
	

	7
	A escola fornece informações sobre os cursos e as saídas profissionais
	
	
	
	
	

	8
	A escola disponibiliza informação sobre as suas actividades
	
	
	
	
	

	9
	Os Encarregados de Educação são incentivados a participar nas actividades da escola
	
	
	
	
	

	10
	As regras de disciplina veiculadas pela escola desenvolvem no meu educando o sentido de responsabilidade e fomentam um bom clima escolar
	
	
	
	
	

	11
	Os problemas de disciplina que surgem na escola são resolvidos com justiça e de forma pedagógica
	
	
	
	
	

	12
	As opiniões dos Encarregados de Educação são tidas em consideração
	
	
	
	
	

	13
	Sou informado(a) sobre os critérios de avaliação de cada disciplina
	
	
	
	
	

	14
	A classificação atribuída ao meu educando, está de acordo com os critérios de avaliação
	
	
	
	
	

	15
	Sinto que o meu educando tem professores que o ajudam nas suas dificuldades de aprendizagem
	
	
	
	
	

	16
	Os professores desenvolvem no meu educando hábitos de estudo e de trabalho autónomo
	
	
	
	
	

	17
	O ensino que é dado ao meu educando corresponde às minhas expectativas.
	
	
	
	
	

	18
	O meu educando já usufruiu dos serviços de psicologia e orientação, a sua intervenção correspondeu às necessidades do meu educando.
	
	
	
	
	

	19
	Considera importante a existência do SPO (Serviços de Psicologia e Orientação) na escola.
	
	
	
	
	

	20
	Considero que o meu educando se encontra em segurança na escola
	
	
	
	
	

	21
	Considero que o meu educando se encontra em segurança nas imediações da escola
	
	
	
	
	

	22
	Estou satisfeito(a) com o atendimento que a escola me proporciona
	
	
	
	
	

	23
	Sinto-me respeitado(a) pelos funcionários da escola
	
	
	
	
	

	24
	Sinto-me respeitado(a) pelos professores da escola
	
	
	
	
	

	25
	Estou satisfeito com as actividades de complemento curricular
	
	
	
	
	

	26
	Estou satisfeito com os serviços prestados pela Biblioteca
	
	
	
	
	

	27
	O refeitório da escola fornece uma alimentação saudável e equilibrada
	
	
	
	
	

	28
	Tenho acesso à ementa semanal do meu educando
	
	
	
	
	

	29
	As instalações da escola são mantidas em bom estado de conservação
	
	
	
	
	

	30
	As instalações da escola cumprem as regras de higiene e segurança
	
	
	
	
	

	31
	Os espaços exteriores (recreio) estão bem cuidados
	
	
	
	
	

	32
	Tenho acesso ao Regulamento Interno da Escola
	
	
	
	
	

	33
	Os Encarregados de Educação são incentivados para participar na elaboração/revisão do Regulamento Interno da Escola
	
	
	
	
	

	34
	Tenho acesso ao Projecto Educativo da Escola
	
	
	
	
	

	35
	Os Encarregados de Educação são incentivados para participar na elaboração/revisão do Projecto Educativo da Escola
	
	
	
	
	

	36
	Sou informado das visitas de estudo e outras actividades que foram planificadas para a turma do meu educando
	
	
	
	
	

	37
	Considero as infra-estruturas de apoio adequadas (centro hípico, vacaria e outras valências)
	
	
	
	
	

	38
	A página/blog da escola na Internet é um meio de informação adequado.
	
	
	
	
	

	39
	A rede de transportes públicos responde às necessidades
	
	
	
	
	

	40
	Conheço as seguintes infra-estruturas da escola:                                          Vacaria :

Centro Hípico :

Parque de Máquinas :

Parque Pedagógico :

Estufas e Agricultura Biológica :

Apiário : 

Loja :

Residência :
	
	
	
	
	

	41
	Avalie a importância das seguintes valências no contexto de escola:

                                                                                    Vacaria :

Centro Hípico :

Parque de Máquinas :

Parque Pedagógico :

Estufas e Agricultura Biológica :

Apiário : 

Loja :

Residência : 
	
	
	
	
	

	42
	Considera que as seguintes valências dão resposta às necessidades de formação do seu educando:

Vacaria :

Centro Hípico :

Parque de Máquinas :

Parque Pedagógico :

Estufas e Agricultura Biológica :

Apiário : 

Loja :

Residência :
	
	
	
	
	

	43
	A formação prática prepara suficientemente para a vida activa.
	
	
	
	
	

	44
	A escola proporciona actividades extracurriculares importantes para a formação pessoal dos alunos.
	
	
	
	
	

	45
	As instalações da residência respeitam as regras de segurança.
	
	
	
	
	

	46
	A residência tem boas condições de estudo.
	
	
	
	
	

	47
	As instalações da residência respeitam as regras de higiene.
	
	
	
	
	

	48
	A escola esforça-se para proporcionar condições adequadas ao desenvolvimento de formação de cada curso.
	
	
	
	
	

	49
	As placas identificativas existentes na via pública permitem o acesso à escola de forma facilitada
	
	
	
	
	

	50
	O pessoal não docente que trabalha directamente com o público está devidamente identificado
	
	
	
	
	

	Orientador Educativo / Director de Turma

	1
	É fácil contactar com o Director de Turma/Orientador educativo
	
	
	
	
	

	2
	As reuniões com o Director de Turma são úteis
	
	
	
	
	

	3
	O horário de atendimento do Director de Turma / Orientador Educativo é adequado
	
	
	
	
	

	4
	Obtenho informação sobre os progressos e dificuldades na aprendizagem do meu educando
	
	
	
	
	

	5
	O Orientador Educativo tem um relacionamento de cortesia no atendimento aos encarregados de educação.
	
	
	
	
	

	6
	O Orientador Educativo mostra-se disponível fora do horário de atendimento
	
	
	
	
	

	7
	O Orientador Educativo tem horário de atendimento semanal estando informados os encarregados de educação 
	
	
	
	
	

	8
	O Orientador Educativo informa atempadamente os Encarregados de educação do processo de ensino aprendizagem dos seus educandos
	
	
	
	
	

	Prestação dos serviços administrativos

	1
	Eficiência no desempenho de funções, manifestando conhecimento da legislação.
	
	
	
	
	

	2
	Relacionamento de cortesia no atendimento.
	
	
	
	
	

	3
	Horário de atendimento.
	
	
	
	
	

	4
	Rapidez no atendimento.
	
	
	
	
	

	5
	Eficácia no atendimento.
	
	
	
	
	

	6
	Adequação do espaço físico onde funcionam estes serviços.
	
	
	
	
	

	7
	Utilização de novas tecnologias para optimizar recursos e procedimentos.
	
	
	
	
	

	8
	Organização e dinamização dos serviços.
	
	
	
	
	

	Prestação do serviço da loja

	1
	Relacionamento de cortesia no atendimento.
	
	
	
	
	

	2
	Postura do funcionário.
	
	
	
	
	

	3
	Horário de funcionamento.
	
	
	
	
	

	4
	Respeito das normas de higiene e conservação dos produtos.
	
	
	
	
	

	5
	Variedade de produtos.
	
	
	
	
	

	6
	Relação preço/qualidade dos produtos.
	
	
	
	
	

	7
	Decoração e organização do espaço.
	
	
	
	
	

	8
	Informação adequada sobre os produtos expostos.
	
	
	
	
	

	9
	Adequação do espaço físico, bem como a sua limpeza e arrumação.
	
	
	
	
	

	Indique por ordem de prioridade, três aspectos que considera importante melhorar:
1º »
2º »

3º »


Questionário respondido por um Encarregado de Educação de um(a) aluno(a) de:
(  Nível 2             (  Nível 3

(  Produção Agrícola          (  Energias Renováveis          (  Hotelaria/Restauração

(  Turismo Ambiental e Rural          (  Auxiliar de Infância          (  Gestão
Habilitações académicas do Enc.Educação: ________________________   idade: _________
Obrigado pela sua participação
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